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Context’Art accompagne les entrepreneur.ses

de I’'économie culturelle et créative
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J 2023 a constitué pour les filiéres artistiques, culturelles, créatives une année difficile.

Les crises multiples : conflits armés, inflation, hausse du cout des matiéres premieres, diminution des financements
publics ont fortement impacté nos entrepreneur.ses. Par contre, la création d’entreprise en volume régionale dans
nos domaines artistiques, spectacle et récréatifs est tout de méme en hausse de 4.5% sur I’année, méme si les
chiffres d’affaires des entrepreneur.ses accompagné.es sont en diminution.

Certaines filieres : audiovisuel, jeu vidéo, ICC au sens large, sont dynamiques et contribuent a soutenir le
développement économique et I’attractivité de notre territoire régional.

Notre association a pu maintenir ses activités d’accompagnement, de test et de formation aux compétences
entrepreneuriales mais nous avons été impacté par plusieurs départs au sein de I’équipe qui ont affecté nos actions
de prestations de formation et notre organisation. Trois salarié.es ont quitté la structure pour d’autres horizons
professionnels, remplacés dans le cadre d‘un marché du travail complexe. Les compétences ont également été
renforcées par I’arrivée de nouveaux formateurs externes.

Plusieurs temps forts ont jalonné cet exercice 2023. Nous avons participé aux salons La Place Créative, moment fort
de I’entrepreneuriat a Montpellier ; au salon TAF organisé par le conseil régional Occitanie en lien avec France
Travail (ex Péle emploi) ; Pro’Créa Rencontre nationale des acteurs de la création d’entreprise a Sete. Le soutien de
la DRAC a été renouvelé sur I'organisation du forum régional entreprendre dans la culture 2024.

En poursuivant la démarche d’amélioration continue, nous avons obtenu le renouvellement pour 18 mois de notre
certification qualité QUALIOPI suite a un audit de surveillance réussi en juillet 2023, essentielle a la poursuite de nos
activités de prestations de formation.

Nous poursuivons nos actions financées par le Fonds Social Européen, la Conseil Régional Occitanie Pyrénées -
Méditerranée et le Conseil Départemental de I’Hérault via des conventions triennales avec nos partenaires
historiques, cela permet une meilleure visibilité et sécurise notre activite.

De nouveaux partenariats bancaires ont permis de solutionner nos problématiques de trésorerie toujours
prégnantes, au vu de délais de paiement longs. En conséquence, nous questionnons toujours notre modele
économique au vu du contexte actuel et la stratégie d’avenir.

La vie de I’association a également été marquée cette année 2023 par des changements dans la gouvernance.

Le conseil d’administration de Context’Art s’associe a la direction pour remercier tous les salarié.es pour leur
investissement et leur agilité sur cette année 2023.
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CONSEIL D’ADMINISTRATION

J Pierre BUISSON, président

J Annie FAVIER-BARON, trésoriére

J Carole AKDOGAN, secrétaire

J Bénédicte DE VALICOURT, administratrice
J Julien VIGOUROUX, administrateur

J Sébastien GIRAUD, administrateur

EQUIPE SALARIEE

Rita BASSIL, assistante administrative

4 Olivier COURTOT, directeur, responsable accompagnement conseil

J Marie-Laure REIMAT, responsable administrative et financiére

4 Anne-lsabelle THIBAUT, responsable couveuse

4 Jordane PERRARD, conseillére

J Kenza KHAZROUN, conseillére

J Sandra HENDERSON, conseillére J Basile CASAIL, conseiller
4 Annie KAYA, conseillere J Aline GRAU, conseillére
J Orianne CORMIER, conseillére J Robin LANGLET, conseiller
Y 4

Y 4

Daniel MERLIN, assistant administratif
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OC : Olivier Courtot, directeur général, responsable JP : Jordane Perrard, conseillére création d'activité
N 7 L -
: . CQ“_Se" dlladm_m'—"t'_atm" . accompagnement con.sell SH : Sandra Henderson, conseillére création d’activité
Pierre Buisson, président / Annie Favier-Baron, trésoriére / AIT : Anne-Isabelle Thibaut, responsable couveuse KK - Kenza Khazroun, conseillére création d’activité

Carole Akdogan, secrétaire AK : Annie Kaya, conseillére création d’activité
Administrateur_rices Julien Vigouroux / Bénédicte de Valicourt MLR : Marie-Laure Reimat, responsable administrative
/ Sabastien Giraud C ' RE : Rita Bassil, assistante comptable couveuse et
J Sebastien Girau et financiére i ini i
assistante administrative

DM: Daniel Merlin, assistant administratif

Ocr : Qrianne Cormier, conseillére création d’activité

Expert
comptable
Philippe Sauveplane

(cabinet PHS)
Direction générale

Accompagnement Couveuse d’activités
Olivier Courtot

JConseil

Formation

Commissaire

aux comptes
Frédéric Carrobé
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18 ans d’activité

10 salarié.es / 7 conseiller.es - formateur.rices
2 lieux d’accueil permanents a Montpellier (Centre Ville & Halle Tropisme)

8 permanences dans I’Hérault (Montpellier Mosson, Béziers, Clermont I’Hérault, Ganges, Lodéve, Pézenas,

Saint-Gély, Séte)

232 Participant.es / information-découverte de I’entrepreneuriat culturel & créatif
454 parcours d’accompagnement / formation

1 34jours de formations / 839 participant.es
30 thématiques / taux de présence 87% / taux de satisfaction globale 84 %

25 intervenant.es extérieur.es professionnel.les
42 tests d’activité en couveuse
36 nouvelles créations d’entreprise accompagnées

25 acces a I’emploi / régime intermittence / formation
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TEMPS FORTS...

LE RESEAU
DES COUVEUSES

FETE LES &m@
DU CAPE

pro’crea

création & transmission d'entreprise
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CREATIVE
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INDUSTRIES CULTURELLES ET CREATIVES (ICC)
LA FILIERE DU LIVRE CHANGE D'ERE
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ACCOMPAGNEMENT ENTREPRENEURIAL

actions d’accompagnement a la création d’activité et suivi post création :

- Y 4 « Conseil au Projet et poursuite d’Activité Rémunératrice pour Travailleurs
Departement P
Indépendants » (AAP 2022-2024)
%erault
Public cible : porteur.ses de projet et entrepreneur.ses allocataires du RSA en Contrat d’Engagement Réciproque
59 % hommes . , i
total Créations d’entreprise
personnes nouvelles participations 40 ans en moyenne . _
suivies orientations  3x formations . Emplois / formations
collectives 50 % Métropole
70% effectif Montpellier Régime intermittence
total Context’Art  file active 60% du total . ,
moyenne 14 mois durée
50% suivi post moyenne de suivi
direct
Y 4
(e | (QPV et Hors QPV)

Public cible : porteur.ses de projet et entrepreneur.ses, demandeur.ses d’emploi, bénéficiaires de minima sociaux,
NEET, étudiant.es, RQTH, femmes entrepreneuses,...

total QPV 56 % femmes 72 %
Occitanie demandeurs o |
Do e 38 ans en d’emploi Créations d’entreprise
Suvies Métropole moyenne |
18% salarié . .
20 % suivi post  Montpellier 17 mois durée Emplois / formations
. of i
direct moyenne de suivi 14 /’ minima
sociaux
6 % RQTH
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COUVEUSE D’ENTREPRISE

LE CONTRAT D’APPUI AU PROJET D’ENTREPRISE (CAPE) :

label TESTER SON PROJET, DEVELOPPER SON ENTREPRISE, APPRENDRE LE METIER DE
; CHEF D’ENTREPRISE PAR UNE CONFRONTATION DIRECTE AU MARCHE, DANS UN
CADRE LEGAL ET SECURISE

J COUVEUSE D’ACTIVITES DANS LES SECTEURS CULTURELS & CREATIFS
Public cible : porteur.ses de projet, demandeur.ses d’emploi, bénéficiaires du RSA - minima sociaux, QPV,
NEET, étudiant.es, RQTH, femmes entrepreneuses, ...

L'PUROPE 5'F NOAGE
LOCCITANIE A0T
T—
Projet cofeancé par e Fonds Sotial Eurcpde

fvﬁ Departement
Herault 32 diagnostics- 8 RSA 38 ans en 95 %
évaluation moyenne demandeurs 11 Créations d’entreprise
7 QPV Occitanie 16 mois duré d’emploi ‘ .
o mois durée o Emplois / formations
40 tests d’activité 77 % Métropole moyenne de suivi 30 % minima
en couveuse Montpellier sociaux 80 % sorties positives
Dont 16 nouveaux 80 % femmes 5 % RQTH
16 formations dédiées 44 autres formations 5 Rdv réseau couveuse /
couveuse / 80 participant.es collectives / 70 participant.es Blabla’Art / 30 participant.es

J COUVEUSE MOSSON
Public cible : porteur.ses de projet QPV Mosson / Métropole de Montpellier

LUEUROPE 5 F NOAGE
L'OCCITANIE 07
—
Projet cofeamcé par ke Fonds Social Eurcpde

Implantation : Maison Pour Tous Louis Feuillade maisons -

c” m o 44 jrs de permanence 8 accompagnement diagnostic COUVEUSE

.. % individualisé v MOSSON
meoBls 5 actions collectives MPT 1 717117

2 tests d’activité en couveuse
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PRESTATIONS DE FORMATION

J FORMATIONS DES PORTEUR.SES DE PROJET & ENTREPRENEUR.SES
MON
By OPCO

En 2023, Context ‘Art a consolidé ses actions de formations individualisées en lien avec les
financements OPCO notamment I’AFDAS, FIFPL, AGEFICE, Pole Emploi,CPF, ... 24 prestations
aFDaS Cela nous a permis d’élargir notre public (salarié.es, entrepreneur.ses, professionnel.les de de formation
I’accompagnement, étudiants...) et notre territoire d’intervention (PACA, Nouvelle Aquitaine...).

# INTERVENTIONS / ENSEIGNEMENT ARTISTIQUE ET CULTUREL

En 2023, Context’Art en partenariat avec le groupe ICONES Réseau de référence pour I’enseignement

icone supérieur des métiers de la création-écoles créatives, a renouvelé ses interventions a IPESAA et ESMA 2 cycles de
sur de nouvelles filiéres : Designers en architecture d’intérieur formation certifiante niv Bac+4, et }Norklszhgp;])
Bachelors Design graphique & Design d’espace et Mastére Stratégie digitale communication a 360°. tota
J INTERVENTIONS / ENSEIGNEMENT UNIVERSITAIRE
p @ Context’Art est partenaire du réseau PEPITE LR depuis sa création, ce dispositif permet de 5 accompagnements
ep“'e sensibiliser a I'entrepreneuriat les étudiant.es et jeunes diplomés, et de les accompagner dans leur tripartites Etudiant /
eneuedpeouser projet (via statut étudiant-entrepreneur et/ou le dipléme d’étudiant-entrepreneur D2E). Université / Context’Art

Nous maintenons également nos liens avec le Master 2 Accompagnement Entrepreneurial délivré par
Montpellier Management (MOMA), le Labex Entreprendre et I’'Université Montpellier 3- Paul Valéry (Master
ESS et partenariat forum EDC Occitanie 2024)

Piloté localement par la BGE Ouest-Hérault, Context’Art est toujours référencé comme prestataire de c 1 accompagnement

dispositif sur la région Occitanie.
En 2023, une prestation DLA finalisée avec une compagnie de théatre-clown (Association le Nez au
Vent).

@ J DLA (dispositif local d’accompagnement)
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7 ACTION DE RENFORT DE ’ACCOMPAGNEMENT DANS LE DOMAINE NUMERIQUE ET
DEVELOPPEMENT DES RESEAUX PROFESSIONNELS

Cette action, initiée en en 2018, par le soutien du Ministére de la Culture, direction générale des médias et des
industries culturelles (DGMIC) vient d’étre renouvelée pour une période 3 ans (jusqu’en 2026) Ce programme en
soutien de ’ensemble des actions que nous conduisons, est devenu partie intégrante de notre offre
d’accompagnement.

74 sessions collectives 5 Blabla’Art 2 Accompagnement 3 Coaching 1 Rencontre
(coaching et (rdv réseau - Mentorat communication professionnelle
communication digitale) couveuse) individualisé

WEB & RESEAUX

Y 4

www.contextart.org / Support de communication et d’information des activités de visites

Context’Art, des entrepreneur.ses accompagné.es et de nos partenaires. en moyenne

Il est également le support d’inscription a nos réunions d’information collectives. par mois

Y 4

Facebook compte plus de abonnés (dont 177 nouveaux) et 3400 visites (en hausse) et i
I’ensemble de nos publications a touché plus de personnes différentes. . & /O
LinkedIn, réseau social mis en place plus recemment dans la structure, la tendance reste a la @/ =4 U
hausse. Cette page gagne encore en visibilité avec notamment plus de nouveaux abonnés

(pour un total de 760).
Context’Art-2023 n



Y 4 NOUVEL ORGANIGRAMME & REFLEXION SUR LES CONDITIONS DE TRAVAIL

Suite aux mouvements de RH connu en 2023, nous travaillons a ré-affecter certaines missions et responsabilités : coordination
du pole animation réseau / référent.e qualité / mission communication. Cette évolution est couplée avec un nouveau
déploiement territorial.

En 2023, ’équipe de Context’Art a été auditée dans le cadre d’'une mission de sensibilisation a la prévention des risques
professionnels (Etude Fonds pour ’Amélioration des Conditions de Travail via 'UCE) par Monsieur Philippe Negroni, consultant Sud
Concept, cela a permis d’identifier les risques, de sensibiliser I’équipe a ces derniers et de préfigurer la mise en ceuvre d’une
démarche pratique d’amélioration des conditions de travail.

Y 4 VEILLE SUR L’EVOLUTION DE NOS FINANCEMENTS

Toujours en vigilance sur la question de notre modéle économique fragile, nous réalisons une veille sur les financements et co-
financements existants et possibles dans notre secteur, plusieurs pistes a I’étude (augmenter le volume des prestations de
formation, marchés de services France Travail et autres AAP nationaux en consortium via notre téte de réseau L’'Union des
Couveuses d’Entreprises).

Développement et consolidation de nos interventions dans les écoles d’enseignement artistique et culturel :
Suite a I'intervention de Context’Art au sein d’une formation certifiante de ’ESMA « Designer en architecture d’intérieur » Bac+4,
au sein du bloc entrepreneuriat, nos interventions auprés du groupe ICONES se développent en 2024.

Y 4 COMMENT ACCOMPAGNER UN SECTEUR FRAGILISE ?

Le secteur culturel est fragilisé depuis la crise COVID, et fortement impacté par la crise économique et sociale actuelle. Il est
nécessaire d’adapter notre accompagnement et notamment dans la posture, les compétences et la recherche de nouveaux
marchés, toujours vers la diversification et la modernisation de leur offre commerciale, la pluriactivité sectorielle et extra-
sectorielle.

Y 4 TRANSITION ECOLOGIQUE & SOCIALE

Afin de répondre au mieux aux enjeux environnementaux (via un développement économique durable) et sociaux (via I'inclusion
et la solidarité), Context’Art va devoir entamer une démarche et se doter d’outils adaptés pour leur identification, leur réalisation
et leur évaluation (ex : Impact’Score, Entreprise a Mission, Entreprise Solidaire d’Utilité Sociale).

Cette démarche sera également un moteur d’innovation, de développement, et d’attractivité pour notre structure, et surtout de
mobilisation de I’ensemble des parties prenantes de Context’Art (salarié.es, dirigeant.es, publics et partenaires) autour d’un
projet porteur de nos valeurs.

Y 4 FORUM EDLC 2024

Context’Art organisera la 6°™ édition du forum régional Entreprendre dans la culture Occitanie a I’espace Saint Charles de
I'université Paul Valéry de Montpellier, les 26 et 27 juin 2024. L’occasion de consolider et élargir nos réseaux professionnels et
nos partenariats au sein de I’écosystéme de I'accompagnement entrepreneurial culturel.

Y 4 QUALIOPI
Nous serons audités en juillet 2024 pour renouveler notre certification qualité Qualiopi pour trois ans. Labellisation
indispensable au développement de notre pdle prestations de formation et pérennisation de toutes nos actions.
Context’Art-2023 -
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